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Resumen de la subvencion

1. Organizacion beneficiaria: SOH CONSERVACION

2. Titulo del proyecto: Enhancing management to mitigate threats in Sierra Bahoruco and Bahoruco
Oriental KBAs, Dominican Republic

3. Numero de subvencion: 112649

4. Monto de la subvencién (délares estadounidenses): $ 453,829.26

5. Fechas propuestas de la subvencion: 1 de julio de 2022 — 30 de junio de 2024

6. Paises donde se desarrollaran las actividades: Republica Dominicana.

7. Fecha de elaboracion de este documento: 6 de junio de 2022

8. Descripcidn general del uso de mano de obra en el proyecto

Estos Procedimientos de Gestidn Laboral (LMP, por sus siglas en inglés) han sido preparados para el
Proyecto del Hotspot de Biodiversidad de las Islas del Caribe (P173464) del Fondo de Alianzas para los
Ecosistemas Criticos (Subvencién CEPF #112649), financiado por el Fondo Fiduciario para el Desarrollo
de Politicas y Recursos Humanos del Banco Mundial e implementado por Conservation International
(Cl). El Proyecto “Enhancing management to mitigate threats in Sierra de Bahoruco and Bahoruco
Oriental KBAs, Dominican Republic”, serd implementado por SOH CONSERVACION como lider, con sede
en la Republica Dominicana. El proyecto busca contribuir a mejorar la conservacidn de la biodiversidad
en las KBAs Sierra de Bahoruco y Bahoruco Oriental en la Republica Dominicana a través de la
implementaciéon de los planes de manejo y el desarrollo de herramientas para la conservacién de
especies y el fomento de actividades econdmicas sostenibles como son el ecoturismo y los sistemas
agroforestales de café.

La iniciativa forma parte del Proyecto del Hotspot del Caribe (P173464) del Fondo de Alianzas para los
Ecosistemas Criticos financiado por el Fondo Fiduciario para el Desarrollo de Politicas y Recursos
Humanos del Banco Mundial e implementado por Conservation International (Cl), con sede en
Washington, DC, EE. UU., cuyo objetivo es mejorar la capacidad de las OSC para reducir las amenazas a
la biodiversidad de importancia mundial en el Hotspot de Biodiversidad de las Islas del Caribe.

El LMP busca garantizar que se implementen medidas para administrar los riesgos asociados con el
empleo en el marco del proyecto y ayudar a determinar los recursos necesarios para una planificacién y
administracién efectivas. Establecen el enfoque para cumplir con la legislacién laboral nacional de la
Republica Dominicana, asi como los objetivos del Marco Ambiental y Social (ESF, por sus siglas en
inglés)) del Banco Mundial, en particular el Estandar Ambiental y Social 2 (ESS2) sobre Trabajo vy
Condiciones Laborales. Es importante tener en cuenta que el LMP es un documento vivo y puede
actualizarse para satisfacer las demandas del proyecto.

El LMP es aplicable a todos los trabajadores del proyecto, ya sea a tiempo completo, a tiempo parcial o
temporal. Esta seccidn describe los requisitos de mano de obra del proyecto, con base en la informacién
disponible.

8.1 Trabajadores directos del proyecto
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El proyecto empleara trabajadores locales implementadores. Habra 25 trabajadores directos del
proyecto de los cuales seis seran empleados de SOH, nueve seran consultores, y 10 jornaleros

remunerados. El desglose de los empleados de SOH se presenta en la siguiente Tabla 8.1:

Tabla 8.1: Personal del proyecto

Posicion

Jurisdiccion

Numero de

trabajadores

Momento de la
participacion de

Estado

los trabajadores

Director de proyecto | Republica 1 Julio 2022 a Trabajador Masculino
Dominicana junio 2024 nacional
(RD)
Coordinador de Republica 1 Julio 2022 a Trabajador Masculino
proyecto Dominicana junio 2024 nacional
(RD)
Contador/a Republica 1 Agosto 2022 a Trabajador Pendiente
Dominicana junio 2024 nacional
(RD)
Asistente contable Republica 1 Agosto 2022 a Trabajador Femenino
Dominicana mayo 2024 nacional
(RD)
Asistente Republica 1 Julio 2022 a Trabajador Masculino
comunitario 1 Dominicana junio 2024 nacional
(Corredor y KBA (RD)
Sierra de Bahoruco)
Asistente Republica 1 Agosto 2021 a Trabajador Pendiente
comunitario 2 (KBA Dominicana junio 2024 nacional
Bahoruco Oriental) (RD)
Total 6

Nueve consultores durante el transcurso del proyecto y diez jornaleros pagados para las labores de
reforestacidn, todos nacionales, brindaran apoyo en las actividades de campo. Se prevé que los
consultores y jornaleros se contraten a titulo individual. Los servicios de consultoria seguiran un proceso
competitivo de adquisicion. Una justificacidn por escrito describird las caracteristicas Unicas que
favorecen al proveedor de servicios identificado cuando se utiliza la contratacién de fuente unica. El
desglose de los consultores y jornaleros pagados se presenta en la siguiente Tabla 8.2:

Cuadro 8.2: Consultores

Posicion Jurisdiccion = Numero de Momento dela  Estado
trabajadores participacion de
los trabajadores
Especialista en Republica 1 Septiembre Trabajador Femenino
Ecoturismo Dominicana 2022 a nacional
(RD) septiembre
2023
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Consultoria Republica 1 Enero a Trabajador Pendiente
certificacidn de café Dominicana septiembre nacional
(RD) 2023
Especialista en Republica 1 Febrero a Trabajador Masculino
legalizacion de Dominicana septiembre nacional
asociaciones de guias | (RD) 2023
Consultoria para Republica 1 Junio 2023 a Trabajador Pendiente
elaboracidon de Dominicana abril 2024 nacional
videos (RD)
Técnico en Republica 1 Agosto 2022 a Trabajador Pendiente
comunicaciones Dominicana junio 2024 nacional
(RD)
Especialista en Republica 1 Febrero a Trabajador Pendiente
diagramacién Dominicana septiembre nacional
(RD) 2023
Servicios de Auditoria | Republica 1 Agosto 2023 y Trabajador Pendiente
Dominicana junio 2024 nacional
(RD)
Consultoria para Republica 1 Eneroa Trabajador Pendiente
elaboracidon de Dominicana diciembre 2023 | nacional
campafiia radial (RD)
Elaboracién de mapa | Republica 1 Enero a Trabajador Pendiente
Dominicana septiembre nacional
(RD) 2023
Personal campafias Republica 10 Noviembre 2022 | Trabajador Pendiente
de reforestacion Dominicana a mayo 2024 nacional
(RD)
Total 19

8.2. Trabajadores contratados del proyecto
SOH CONSERVACION no prevé contratar trabajadores para este proyecto a través de un tercero o
contratista.

8.3. Trabajadores de la comunidad
No se espera que ningln trabajador de la comunidad sea empleado/contratado directamente por SOH
CONSERVACION, y no se esperan subvenciones secundarias o subproyectos bajo SOH CONSERVACION.

En caso de que se identifique la necesidad de contratar trabajadores de la comunidad, este documento
se modificard de conformidad con las directrices del Banco Mundial antes de dicha contratacién.

8.4. Trabajadores migrantes

No se espera que trabajadores migrantes trabajen en el proyecto.
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8.5 Caracteristicas de los trabajadores del proyecto
SOH CONSERVACION son empleadores que ofrecen igualdad de oportunidades y valoran la diversidad y
la inclusion. SOH CONSERVACION no practica la discriminacién en ninguna forma, ni toleran la practica
de la discriminacién por motivos de raza, color, nacionalidad, religion, género, edad, etnia, orientacion
sexual, estado civil o discapacidad. Esto se aplica en todas las esferas del ciclo de vida del empleo. SOH
CONSERVACION cuenta con una politica institucional —Politica de Prevencidn y Atencidn al Acoso
Sexual— que protege los derechos civiles y de género.

Los cuatro trabajadores directos que son empleados de SOH conocidos actualmente son tres hombres y
una mujer; la proporcidén de sexos puede cambiar con la adicidon de los dos trabajadores directos que
seran contratados después del inicio del subproyecto.

Entre los consultores, sélo se conocen actualmente dos, uno de los cuales es femenino y otro masculino.
Se desconoce el sexo de los siete restantes. También se desconoce el sexo de los jornaleros, que aldn no
han sido identificados. Sin embargo, dada la naturaleza del trabajo, se espera que la mayoria sean
hombres.

Ninguno de los trabajadores directos (en todas las categorias: empleados, consultores, jornaleros
remunerados) sera menor de 18 afos, y dados los requisitos de calificacion para los puestos, no se
contratara a ningin menor de esta edad para trabajar en el proyecto, ya sea como trabajador directo o
trabajador contratado.

Todos los trabajadores existentes estdn autorizados a trabajar en la jurisdiccion donde normalmente
estdn domiciliados, SOH CONSERVACION se asegurara de que todos los trabajadores directos en todas
las categorias contratados para el proyecto tengan elegibilidad laboral en su pais de residencia.

8.6. Calendario de requisitos de mano de obra
El Director de proyecto, el Coordinador y el Asistente comunitario participaran en el proyecto desde su
inicio hasta su finalizacién (julio de 2022 a junio de 2024). El Contador y el Asistente comunitatio 2 la
comenzaran a participar en el proyecto desde agosto de 2022 hasta junio de 2024. La Asistente contable
estara involucrada desde agosto de 2022 hasta mayo de 2024.

Los consultores, dependiendo de su asignacidn, prestaransus servicios entre agosto del 2022 y junio del
2024, y los jornaleros se contrataran durante el periodo noviembre 2022 a mayo 2024, dependiendo de
las lluvias y la mejor época para la siembra.

9. Evaluacion de riesgos laborales potenciales clave

El proyecto estd programado para comenzar en julio de 2022 y continuar hasta junio de 2024. Se
buscara la opinidn publica a través de mecanismos colaborativos de responsabilidad social entre
gobiernos, ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil (OSC).

La mayor parte del trabajo del proyecto se puede clasificar como trabajo de conocimiento, que requiere
trabajo profesional y administrativo. Por otro lado, se incluird mano de obra para apoyar en la siembra
de plantulas como parte de una iniciativa de reforestacién y en la reparacién y mantenimiento de los
senderos e infraestructura de las KBAs, que dan soporte a la actividad turistica y el control y vigilancia de
las areas.
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El trabajo de campo incluird la plantacion de arboles/reforestacion, el mantenimiento de senderos y las
reparaciones y el mantenimiento de edificios/estructuras. El trabajo de campo previsto confiere riesgo
de picaduras de insectos, dolor o dafios por trabajar en posiciones incdmodas realizando tareas
repetitivas, dafos por golpear una roca oculta con una pala. También existe la posibilidad de riesgo de
resbalones, tropiezos y caidas al trabajar tanto en el entorno de campo exterior como en el
mantenimiento de estructuras. Existe una pequefia posibilidad de exposicidon a plantas venenosas o
insectos venenosos en actividades en el aire libre. La deshidratacién y la insolacién se evitaran
reduciendo la exposicién y proporcionando agua potable facilmente disponible.

El mantenimiento de los senderos puede tener riesgos asociados al uso de herramientas, incluidos los
machetes y las sierras para cortar las ramas de los arboles de matorral, asi como las ramas muertas y
otras ramas por encima de la altura de la cabeza o del hombro, lo que se denomina “widow makers”.

El proyecto no contempla la construccion a gran escala, pero las actividades de reparacion vy
mantenimiento del edificio podrian incluir el riesgo de resbalones, tropiezos y caidas, como se ha
mencionado anteriormente, asi como riesgos de lesiones al utilizar herramientas y trabajar con
electricidad. No se prevé que ninguno de estos trabajos implique el uso de andamios o trabajos en
altura.

No se utilizard maquinaria pesada, trabajos en altura u otros trabajos peligrosos. Habra también riesgos
de salud y seguridad en el trabajo que se relacionan con los viajes nacionales y regionales para apoyar y
evaluar actividades en el entorno de las KBAs Sierra de Bahoruco y Bahoruco Oriental. Actualmente, el
COVID-19 presenta una amenaza para todos los trabajadores.

También existen riesgos para la salud y la seguridad en el trabajo asociados con los peligros naturales,
en particular los peligros caracteristicos de los paises del cinturén de huracanes del Atlantico. Los
trabajadores del proyecto también pueden estar expuestos a lesiones en el lugar de trabajo en las
oficinas de SOH CONSERVACION o en lugares de trabajo remotos.

Aunque es poco probable, puede haber algin riesgo de discriminacion y/o acoso, incluido el acoso
sexual, en el lugar de trabajo, por motivos de género u otra caracteristica protegida.

Los principales riesgos laborales que pueden estar asociados con el proyecto se resumen en la Tabla
10.0.

10. Medidas de mitigacion de riesgos
Las medidas de mitigacidn actualmente en vigor incluyen las siguientes:

e Todos los empleados del SOH CONSERVACION se benefician de un seguro médico; también
tienen derecho a una compensacion por lesiones relacionadas con el trabajo de acuerdo con la
ley dominicana.

e En SOH CONSERVACION, las capacitaciones en salud ocupacional y gestion de riesgos son
obligatorias y ocurren al menos una vez al ano.
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Es politica de SOH CONSERVACION adquirir un seguro de viaje para viajes regionales e
internacionales.

SOH CONSERVACION cumple con todas las leyes y reglamentos laborales y de seguridad social
de la Republica Dominicana, que incluyen disposiciones sobre vacaciones personales anuales
pagadas y licencia por enfermedad pagada hasta 6 meses.

SOH CONSERVACION cumple con toda la Ley de Seguridad Social de Republica Dominicana.

SOH CONSERVACION cuenta con lineamientos para el personal sobre cdmo protegerse contra la
transmisidon del COVID-19 en el Campus Santo Domingo. El personal que trabaja desde casa o
fuera de Santo Domingo sigue las pautas y protocolos del gobierno nacional, la seguridad de los
trabajadores del proyecto, las comunidades y los socios es y sera la principal consideracion para
la realizacién de las actividades y los viajes del proyecto.

SOH CONSERVACION incluird capacitacion para los trabajadores del proyecto sobre higiene y
otras medidas preventivas de COVID-19. Las sesiones virtuales, incluso con las comunidades del
proyecto, se llevaran a cabo cuando sea viable. Cuando las sesiones virtuales no sean viables y
las sesiones deban realizarse en persona, el proyecto garantizara que se cumplan los protocolos
adecuados de COVID-19. Los trabajadores del proyecto contardn con el equipo de proteccion
personal adecuado requerido para llevar a cabo sus funciones de manera segura. Se desarrollara
un protocolo en caso de que algun trabajador del proyecto contraiga COVID-19. A lo largo del
proyecto, SOH CONSERVACION hara un seguimiento frecuente de las normativas y directrices
nacionales especificas relacionadas con el COVID-19 y colaborardn estrechamente con la
Secretaria del CEPF para tomar decisiones y realizar las adaptaciones que sean necesarias.

SOH CONSERVACION cuenta con una politica de no discriminacién para la contratacién vy
promocidn, asi como requisitos de ética para todos los empleados.

SOH CONSERVACION tiene tolerancia cero para el acoso o discriminacidn de cualquier forma en
el lugar de trabajo.

El Proyecto también se adherira a las pautas internacionales relacionadas con COVID-19, incluyendo:

Convenio de la OIT sobre seguridad y salud en el trabajo, 1981 (Num. 155)

Convenio de la OIT sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985 (NUm. 161)

Reglamento Sanitario Internacional de la OMS, 2005

Marco de Respuesta a Emergencias de la OMS, 2017

El proyecto también garantizara que se cumpla con las pautas especificas de la OMS sobre COVID-19,
junto con las Pautas del Banco Mundial: Nota técnica: Consultas publicas y participacidn de las partes

interesadas en las operaciones respaldadas por el Banco Mundial cuando existen limitaciones para

realizar reuniones publicas, emitido el 20 de marzo de 2020.

La posibilidad de que se produzcan dafios menores por tropiezos, resbalones o caidas durante la
plantacion de arboles, el mantenimiento de senderos y el mantenimiento de edificios se abordara

mediante el uso de un botiquin de primeros auxilios que estara en el lugar con los equipos de trabajo.

En todos los contextos de trabajo se garantizard el acceso adecuado al agua para evitar la deshidratacion
y, cuando los trabajadores estén expuestos al sol, se programardn pausas a la sombra para evitar la

exposicién prolongada.
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La Tabla 10.0 describe los riesgos laborales potenciales y las medidas de mitigacion

Tabla 10.0: Riesgos laborales potenciales y medidas de mitigacion

Principales Probabilidad | Gravedad | Descripcidn Medidas de mitigacion
riesgos laborales | de riesgo del riesgo
Accidentes (por Medio Alto El personal del proyecto Los vehiculos de SOH
ejemplo, viajara por carretera CONSERVACION se
accidentes de desde Santo Domingo a mantienen en buenas
transito) las comunidades condiciones y estan
alrededor de las KBA cubiertos por un seguro
prioritarias. Los de responsabilidad civil
accidentes de transito que incluye a pasajerosy
son comunes en las terceros (requerido por la
carreteras dominicanas. ley local). Los conductores
estdn bien entrenados.
Existen protocolos para
reforzar los
procedimientos de
seguridad.
La indemnizacién por
lesiones relacionadas con
el trabajo incluye las
sufridas durante el viaje.
Dafios durante el | Medio Alto Los senderos Uso de equipo de
corte dela ecoturisticos se proteccion personal,
maleza y la poda encuentran dentro del incluyendo cascos,
de ramas bosque por lo que es guantes y gafas.
mientras se necesario, como parte
limpian los del mantenimiento,
senderos cortar las ramas de los Se realiza una evaluacion
arboles de matorral, asi rapida del area a
como las ramas muertas | intervenir para identificar
y otras ramas por encima riesgos inmediatos antes
de la altura de la cabeza | de proceder al corte de
o del hombro, lo que se maleza o ramas.
denomina “widow
makers”.
Dafios por Alto Bajo Tanto las actividades de Se realizaran pausas
trabajar en reforestacion como las programadas para los
posiciones de mantenimiento trabajadores
incémodas constan de tareas
realizando tareas repetitivas y muchas SOH CONSERVACION
repetitivas veces en posiciones cuenta con un Kit de
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Principales Probabilidad | Gravedad | Descripcion Medidas de mitigacion
riesgos laborales | de riesgo del riesgo
incémodas segun lo primeros auxilios con
demande la situacion. unglientos y medicinas
Que por la frecuencia de | para el dolor musculary
las mimas puede traer articular
dolores o dafios
musculares y de
articulaciones
Dafios por Bajo Medio Al colocar la carteleria o Uso de equipo de
golpear una roca dando algun proteccion personal,
oculta con una mantenimiento, sera incluyendo cascos,
pala necesario cavar. Si se guantes y gafas.
golpea una roca sin estar
preparado se puede SOH CONSERVACION
sufrir dainos musculares o | cuenta con un Kit de
en las articulaciones y si primeros auxilios con
la roca se fragmenta, los | ungiientos y medicinas
restos pueden golpear el | para el dolor musculary
cuerpo. articular
Dafios por Bajo Medio En especial al momento Uso de equipo de
exposiciéon a de realizar el corte de proteccion personal,
plantas malezas, se podria tocar | incluyendo cascos,
venenosas o alguna planta venenosa o | calzado adecuado,
insectos sacudir un nido de guantes y gafas.
Venenosos en a\./ispasoabejaspor . ' 3
actividades en el ejemplo, Pud!elndo sufrir Sle rjeallza ulna evaluacion
. una intoxicacion rapida del area a
aire libre. . . . .
intervenir para identificar
riesgos inmediatos antes
de proceder al corte de
maleza o ramas.
SOH CONSERVACION
cuenta con un Kit de
primeros auxilios con
unglentos
antihistaminicos
Dafios por Bajo Alto Al utilizar herramientas Uso de equipo de
exposiciéon a eléctricas o trabajar en proteccion personal,
corrientes labores de incluyendo cascos,
eléctricas mantenimiento elcéctrico | calzado adecuado,

se puede sufrir una
descarga

guantes y gafas.

Las herramientas a utilizar
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Principales
riesgos laborales

Probabilidad
de riesgo

Gravedad
del riesgo

Descripcidn

Medidas de mitigacion

se encuentran en buen
estado, en especial los
cables y conectores
eléctricos.

Se utilizaran extensiones
recubiertas y regletas con
fusibles para evitar
descargas por
irregularidades de voltaje.

El personal que se
dedique al mantenimiento
de conecciones/circuitos
eléctricos, debera tener
experiencia previay
cumplir con los requsitos
de seguridad

Emergencias de
salud

Bajo

Alto

Emergencias de salud
relacionadas con COVID-
19 y riesgos de salud
estdndar como la gripe,
etc.

El personal del SOH
CONSERVACION estd
cubierto por el seguro
nacional de salud. Se
haran cumplir los
protocolos para evitar que
el personal se enferme.

Eventos
hidrometeorolégi
cos (huracanes,
tormentas
tropicales) y
otros desastres
naturales,
incluidos
terremotos y
erupciones
volcanicas

Alto

Medio

Durante la vida del
proyecto de dos afios, el
pais podria verse
gravemente afectado por
un evento
hidrometeorolégico u
otros desastres
naturales. La regién del
Caribe tiene hasta siete
veces mas probabilidades
de experimentar un
desastre natural que los
estados mas grandes, y
cuando ocurre uno, sufre
hasta seis veces mas
dafios.

SOH CONSERVACION
cuenta con
procedimientos para la
continuidad de las
actividades en caso de
eventos
hidrometeoroldgicos. Es
poco probable que el
trabajo en Santo Domingo
se vea afectado por
tormentas mas severas. El
personal puede trabajar
de forma remota y no
verse afectado por nada
mas que tormentas
severas.
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Principales

Probabilidad

riesgos laborales | de riesgo

Gravedad
del riesgo

Descripcidn

Medidas de mitigacion

SOH CONSERVACION
recibe alertas
metereoldgicas del Centro
de Operaciones de
Emergencias que es la
agencia nacional de
manejo de emergencias,
que se utilizara para
garantizar que las
actividades en las KBA se
lleven a cabo solo cuando
sea seguro hacerlo.

Se necesitan politicas y
procedimientos para
trabajar desde casa.

Los viajes regionales se
programaran, en la
medida de lo posible,
fuera de la temporada de
huracanes del Caribe
(junio a noviembre).

Uso de gestion adaptativa
y flexibilidad en las
actividades en respuesta a
situaciones cambiantes.

Accidentes

laborales en las

oficinas del

CONSERVACION

o dela OHI

o lugares de
trabajo remotos

Bajo

SOH

Bajo

Todo el personal de SOH
CONSERVACION tiene
derecho a compensacién
por enfermedad o lesién
ocupacional bajo la ley
dominicana.

El Plan de Seguridad y
Salud del SOH
CONSERVACION se revisa
periddicamente.

Se reforzaran e
implementaran
protocolos para garantizar
la seguridad y prevenir
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Principales Probabilidad | Gravedad | Descripcion Medidas de mitigacion
riesgos laborales | de riesgo del riesgo

lesiones.
Discriminacion Bajo Alto La discriminacién y el
y/o acoso laboral son
acoso en el lugar abordados por las
de trabajo politicas del SOH

CONSERVACION.

Todo el personal recibe
induccion sobre las
politicas pertinentes.
Estos seran reforzados e
implementados a través
de la capacitacion
continua del personal.

Contraccidn/trans | Alto Sustancial [ Todos los paises del Se posponen los viajes no

misidon de COVID- Caribe se han visto esenciales y se

19 afectados por la desaconsejan las
pandemia de COVID-19, interacciones cara a cara,
aunque en diferentes dependiendo de las
grados. Los paises pautas y protocolos

también avanzan hacia la | nacionales.
recuperacion a diferentes
ritmos. Todos los paises SOH CONSERVACION ha

siguen siendo desarrollado pautas de
vulnerables a un cambio | COVID-19 para trabajar en
en su situacion nacional. | la oficina, eventos,

reuniones publicas y
viajes. Estas pautas se
revisan y actualizan
periddicamente. Todo el
personal actual de SOH
CONSERVACION esta
completamente
vacunado.

El trabajo fuera de RD
seguird las pautas del
gobierno nacional/local,
segln corresponda; asi
como las recomendaciones
de la OMS y las Pautas del
Banco Mundial.
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11. Breve resumen de la legislacidn: términos y condiciones
La Tabla 11.0 establece los aspectos clave de la legislacidon laboral nacional en todos los paises del
proyecto. Se emplearan trabajadores directos en Republica Dominicana. A los trabajadores directos se
les pagara mensualmente de conformidad con las leyes nacionales y los procedimientos de gestidn
laboral. Las deducciones legales de los salarios cumpliran con las leyes nacionales; se informara a los
trabajadores directos del proyecto las condiciones en que se realizaran dichas deducciones.

Cuadro 11.0: Legislacion laboral nacional relevante para el ESS2 en Republica Dominicana

Pais Ley Relevancia para ESS2
Republica Decreto Presidencial 522-06 | Establece normas de seguridad y salud en el trabajo.
Dominicana | sobre Seguridad y Salud en
el Trabajo
Republica Cédigo del Trabajo de la Prevé la regulacion de las relaciones laborales y
Dominicana | Republica Dominicana (Ley establece las normas de empleo, incluso con respecto
16 de 1992) al empleo de nifios. Especificamente, el cddigo prohibe
el empleo de niflos menores de 14 afios e impone
restricciones al empleo de jévenes menores de 18 afos.
Republica Ley 87-01 de Seguridad Todos los trabajadores en la RD tienen derecho
Dominicana | Social y Decreto Presidencial | legalmente a una compensacién del seguro nacional
548-03 que regula el seguro | por lesiones relacionadas con el trabajo.
nacional de accidentes del
trabajo
Republica Acuerdos de la Organizacién | El Congreso de la Republica Dominicana ha ratificado (y
Dominicana | Internacional del Trabajo por lo tanto convertido en ley nacional) los acuerdos de
la Organizacion Internacional del Trabajo, incluidos los
relacionados con la salud y seguridad en el trabajo, la
discriminacién y el acoso.

12. Breve resefa de la legislacion: seguridad y salud en el trabajo
La Tabla 12.0 establece los aspectos clave de la legislacién nacional relevante para la salud y seguridad
ocupacional en Republica Dominicana y su relevancia para el ESS2.

Tabla 12.0: Legislacion nacional relevante para la salud y seguridad ocupacional

Pais

Ley

Relevancia para ESS2

Republica Dominicana

Ley General de Salud (2001)

Define el papel del Estado en relacidon con el cumplimier
derechos ciudadanos a la salud.

Republica Dominicana

Acuerdos de la Organizacién
Internacional del Trabajo

El Congreso de la Republica Dominicana ha ratificado (y,
tanto, convertido en ley nacional) los acuerdos de la Org
Internacional del Trabajo , incluidos los relacionados con
la seguridad en el trabajo, la discriminacién y el acoso.
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Pais Ley

‘ Relevancia para ESS2

Republica Dominicana | Ley 87-01 de Seguridad Social y Todos los trabajadores en la RD tienen derecho legalmer
Decreto Presidencial 548-03 que compensacién de un seguro nacional por lesiones relacic
regula el seguro nacional de el trabajo. Seguridad Social. La Ley 87-01 sobre el Sistem
accidentes del trabajo Seguridad Social obliga a los patrones y sus trabajadores

sistema, el cual prevé tres tipos de asistencia:
(a) seguro médico,
(b) seguro de vejez, invalidez y sobrevivencia (fondo de |

y
c) Seguro contra riesgos laborales.

13. Personal responsable

El personal responsable de la gestion y supervision de las actividades relacionadas con el LMP se

enumeran en la Tabla 13.0.

Tabla 13.0: Personal Responsable

Area

Funcién/individuo

Participacion y gestién de
los trabajadores del
proyecto.

Director de Proyectos SOH CONSERVACION

Participacion y gestién de
contratistas

Director de Proyectos SOH CONSERVACION,

Seguridad y salud en el
trabajo

Director de Proyectos SOH CONSERVACION

Capacitacién de
trabajadores

Director de Proyectos SOH CONSERVACION

Abordar las quejas de los
trabajadores

Director de Proyectos SOH CONSERVACION

14. Politicas y procedimientos

Dada la naturaleza del proyecto, no se prevén riesgos laborales importantes. Sin embargo, se aplican las
disposiciones del Banco Mundial sobre Trabajo y Condiciones de Trabajo dado que el proyecto
involucrara trabajadores directos y también podra contratar consultores especializados. Por lo tanto,
cualquier contrato también debe ser congruente con las disposiciones laborales descritas en el Marco
Ambiental y Social del Banco Mundial. Las medidas de mitigacidn se estableceran mediante la
incorporacién de clausulas estandarizadas en los documentos contractuales para que todos los
trabajadores conozcan las obligaciones Ambientales y Sociales del proyecto. Los concesionarios, el SOH
CONSERVACION velaran por el cumplimiento de las clausulas. Estas clausulas incluiran la no tolerancia
de la violencia de género (VG), el acoso sexual y la explotacion y el abuso sexual, la discriminacion. Los
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trabajadores del proyecto seran empleados sobre la base de la igualdad de oportunidades y no habra
discriminacion en lo que respecta a la compensacion, las condiciones de trabajo y los términos de
empleo. Todos los trabajadores del proyecto recibirdn capacitacién sobre el Cédigo de Conducta, asi
como sobre cualquier medida de OHS requerida bajo ESS2.

Edad de Empleo

e La edad minima para trabajar en el proyecto es de 18 afios.

e El proceso que se seguird para verificar la edad de los trabajadores del proyecto es de un
documento de identificacidn, tales como cédula de identidad o pasaporte. Todos los empleados
potenciales deberdn presentarlos al Director de Proyecto antes de ser contratados.

e El procedimiento que se seguird si se encontraran trabajadores menores de edad trabajando en
el proyecto: Si algin consultor se encontrara contratando a personas menores de dieciocho
afios, sera inmediatamente relevado de sus funciones.

e El procedimiento para realizar evaluaciones de riesgo para trabajadores con edades
comprendidas entre la edad minima y los 18 afios: la agencia implementadora y su socio
realizardn un seguimiento regular para garantizar que no se emplee a nadie menor de dieciocho
afios y que se cumplan todos los requisitos del ESS2.

En virtud de este Proyecto, todos los empleados de SOH CONSERVACION, consultores recibiran un
contrato por escrito, de conformidad con el Cédigo del Trabajo del pais, en el que se detallaran los
términos y condiciones para ejecutar el trabajo para el que han sido contratados. Asimismo, se
estableceran acuerdos documentados con los jornaleros en los que se establezcan los términos y
condiciones de su trabajo y la tasa de remuneracion correspondiente. Los términos y condiciones de
empleo para los empleados de SOH CONSERVACION tomaran las disposiciones adecuadas para los
periodos de descanso por semana, vacaciones anuales, licencia por enfermedad, maternidad y
vacaciones y luto segun lo estipulado en el Codigo de Trabajo segun los términos y condiciones
congruentes con el cddigo de trabajo en cada uno de los paises:

e Todos los salarios son por contrato con un monto fijo por cada afio de trabajo dado.

e El personal sera tanto a tiempo completo como a tiempo parcial.

e El horario maximo es de 40 horas semanales.

e Se firmardn contratos con cada miembro del personal con un esquema de responsabilidades y
un cédigo de conducta.

Los consultores y jornaleros del proyecto también recibirdn un Codigo de Conducta. Los consultores del
proyecto serdn administrados de acuerdo con los términos y condiciones descritos en su contrato
firmado. El Director de Proyecto de SOH CONSERVACION, sera responsable de supervisar la ejecucion de
los contratos. El Director de Proyecto también sera responsable de garantizar que todos los consultores
o personas contratadas, como jornaleros, para el proyecto estén implementando las actividades del
proyecto de acuerdo con los Términos de Referencia acordados que formaran parte del documento del

Procedimientos de Gestion Laboral: CEPF— Proyecto Colaborativo de Responsabilidad Social (P 111512)
15



contrato. Adicionalmente, se pondra a disposicién de todos los trabajadores contratados como parte del
proyecto una copia del Mecanismo de Atencidn de Quejas y Cédigo de Conducta de los trabajadores.

15. Trabajadores contratados

SOH CONSERVACION no prevé contratar trabajadores para este proyecto a través de un tercero o
contratista. Si sucediera, los contratistas deberan cumplir con las leyes laborales nacionales y garantizar
el cumplimiento de los requisitos de la ESF.

16. Trabajadores comunitarios
No se espera que ningun trabajador de la comunidad sea empleado/contratado directamente por SOH
CONSERVACION y no se esperan subvenciones secundarias o subproyectos bajo SOH CONSERVACION.

En caso de que se identifique la necesidad de contratar trabajadores comunitarios, este documento se
modificard de conformidad con las directrices del Banco antes de dicha contratacion.

17. Mecanismo de quejas
El Mecanismo de Quejas para todo el personal del Proyecto o empleados por contrato ( es decir,
consultores y jornaleros) es el siguiente:

El Director de Proyecto sera el punto de contacto para todas las Quejas. La informacién de contacto
(Tabla 17.0) se proporcionara a los trabajadores al firmar el contrato.

Al recibir las Quejas (no canalizadas a través del Director de Proyecto), el personal notificard al Director
de Proyecto dentro de las 24 horas posteriores a la recepcidn de la queja. En el caso de problemas con el
personal de gestién del proyecto, se le puede solicitar al Director de Proyecto que se excluya si el
incumplimiento lo involucra directamente.

Todas las quejas recibidas se registraran en un registro de quejas dentro de las 24 horas posteriores a la
recepcion por parte del Director de Proyecto. El Director de Proyecto intentara abordar y resolver la
gueja dentro del plazo establecido de tres semanas a partir de la recepcidn. En los casos de asuntos que
requieran una atencion mas urgente, se otorgara un plazo minimo de veinticuatro horas y maximo de
quince dias para la atencidn y resolucion del agravio. Las quejas pueden hacerse en persona, por
teléfono o por escrito. Las quejas pueden hacerse de forma anénima. Se proporcionara un correo
electrénico y un nimero de teléfono exclusivos para todas las quejas. Para las quejas realizadas por
teléfono o en persona, las quejas se registrardn en un registro de quejas dentro de las 24 horas
siguientes a la recepcién por parte del Director de Proyecto y al reclamante se le pedira que firme el
mismo.

Todos los trabajadores serdn informados en los contratos de trabajo de los mecanismos de reclamacion
existentes y en qué consisten. Los trabajadores tendran acceso a la siguiente informacidn de quejas:

e Laopcién de queja verbal o escrita.
e Informacién de contacto para la presentacidn de quejas
e Plazos para la respuesta de quejas: minimo 24 horas, maximo 3 semanas.
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e Los formularios de quejas seran simples y estaran facilmente disponibles: los trabajadores
describiran la queja en si, permitiran que la organizacion realice un seguimiento de los pasos de
investigacion, conciliacion y remediacién, y estardn disponibles para todos los trabajadores.

e la posibilidad de celebrar una reunién abierta y constructiva sobre una queja con su
gerente/supervisor inmediato.

e El derecho a apelar a otro gerente/supervisor contra una decisién tomada por su gerente. Si los
trabajadores no estan satisfechos y no tienen confianza en quienes gestionan las quejas, pueden
escalar el asunto. El personal puede apelar a SOH CONSERVACION o directamente a los
Mecanismos de Quejas de la Agencia de Implementacion—Conservation International. El
personal/los consultores de SOH CONSERVACION pueden apelar directamente a los Mecanismos
de Quejas de la Agencia Implementadora—Conservation International.

e El derecho de los trabajadores a ser acompafiados por un companero de trabajo o apoyo de su
eleccién cuando asistan a la reunién para discutir un agravio.

e El Ministerio de Trabajo del respectivo pais o los Tribunales Nacionales son alternativas que
puede utilizar el afectado (trabajador).

El reclamante serd informado por escrito de las medidas tomadas para abordar la queja por parte del
Director de Proyecto si la queja es contra el Director de Proyecto.

De no poder resolverse, se remitira el asunto al Ministerio de Trabajo del respectivo pais para su
actuacién y pronunciamiento. El fallo del Ministerio de Trabajo seria el nivel final del mecanismo de
quejas.

Si no se resuelve, cualquiera de las partes puede buscar reparacidn en los tribunales del pais. Se
informara a las partes involucradas que pueden comunicarse directamente con el Ministerio de la
Oficina de Proyectos.

Todas las quejas recibidas por el proyecto deberdn ser registradas y archivadas.

Tabla 17.0: Nombres de contacto para quejas por agravios

Titulo Teléfono Correo electrénico Direccion fisica
Gerente de +1-809- 553- soh@soh.org.do Avenida ustavo Mejia
Proyecto SOH 1388 Ricart 1198B Apto.
CONSERVACION 114A, Santo Domingo

, Republica
Dominicana

18. Abordar la violencia de género

El Mecanismo de reparacion de quejas (GRM) especificard y capacitara a una persona que sera
responsable de tratar cualquier problema de violencia de género (VG), en caso de que surja. La persona
capacitada en violencia de género, los gerentes de proyecto, los coordinadores de proyecto y los
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especialistas mantendran disponible una lista de proveedores de servicios de VG en cada pais, que se
definird antes de la contratacion de los trabajadores. El GRM debe ayudar a los sobrevivientes de VG
refiriéndolos a los proveedores de servicios de VG para recibir apoyo inmediatamente después de recibir
una queja directamente de un sobreviviente.

Si ocurre un incidente relacionado con la violencia de género, se informara a través del GRM, segun
corresponda, y se mantendra la confidencialidad de la informacién del sobreviviente. Especificamente,
el GRM solo registrara la siguiente informacién relacionada con la denuncia de VG:

* La naturaleza de la denuncia (lo que dice el denunciante con sus propias palabras sin
cuestionamiento directo);
* Si, asuleal saber y entender, el perpetrador estuvo asociado con el proyecto; vy,

* Sies posible, la edad y el sexo del sobreviviente.

Todos los casos de violencia de género presentados a través del GRM se documentaran, pero
permaneceran cerrados/sellados para mantener la confidencialidad del sobreviviente. Aqui, el GRM
servird principalmente para:

* Remitir a los denunciantes al proveedor de servicios de violencia de género; y

* Registrar la resolucion de la queja.

El GRM también notificara inmediatamente tanto a la Agencia de Implementacién como al Banco
Mundial de cualquier queja de VG CON EL CONSENTIMIENTO DEL SOBREVIVIENTE.

19. Divulgacion

SOH CONSERVACION informara a todos los trabajadores directos y contratados de la existencia de
politicas pertinentes, mecanismos de quejas y medidas implementadas para protegerlos contra
cualquier represalia por su uso, ya sea en el momento de la contratacion o al inicio del proyecto,
cualquiera que sea posterior.

SOH CONSERVACION también proporcionard a todos los trabajadores directos y contratados el Cédigo
de Conducta de Conservation International (Cl), y se les informard que cualquier violacidn del Cédigo de
Conducta debe ser informada a Cl a través de su Linea Directa de Etica en www.ci.ethicspoint.com
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